= Winkimann

a)
b)
c)
d)
e)
f)
a)
h)
i)

a)
b)
c)
d)

a)
b)

c)

d)

VSEOBECNE DODACI A OBCHODNI PODMINKY (VDOP)

spolec¢nosti Winklmann SAE spol. sr.o.
Havli¢kova 6, Bezdékovské Pfedmésti, 344 01 Domatzlice, ICO 064 38 300
Zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Krajskym soudem v Plzni, oddil C, vloZzka 35151
(déle jen ,dodavatel”)

OBJEDNAVKY:

e e-mailem: prodej@winklmann.cz

. objednavajicimmlze byt vyhradné smluvni partner dodavatele
Objednané zboZi musi byt v mnoZstvi odpovidajicim ucelenému kamionu, tj. minimainé 23t, v opacném pripadé nebude objednavka ze strany
dodavatele prijata.
Ucinénim objednévky stvrzuje zékaznik, Ze se seznédmil s témito VSeobecnymi dodacimi a obchodnimi podminkami (VDOP) v aktuélnim znéni tak, jak
jsou ke dniucinéni objednavky uverejnény na webovych strankéach dodavatele: www.winklmann.cz, a tyto VDOP zcela pfijiméa a souhlasi s nimi.

NaleZitosti objednavky:

presné oznaceni zékaznika (obchodni firma),

ICO,DIC,

Cislo objednévky,

e-mailovéa adresa zékaznika pro potvrzeni prijeti objednavky,

nézev objednaného zbozi véetné katalogového Cisla,

mnozstvi objednaného zbozi véetné MJ a baleni,

pozadovany termin dodani,

adresa pfijemce zbozi (pokud je odlisna fakturaéniadresa od adresy prijemce zboZi, je nutné uvést obé adresy)

kontaktni osoba, tel., e-mail, podpis opravnéné osoby a razitko.

Potvrzeni objednavky:

Dodavatel potvrdi prijeti kazdé objednéavky do 2 pracovnich dnli na e-mail zdkaznika uvedeny v objednavce, v opacném pripadé se ma za to, ze
dodavatel objednavku nepfijal a ta nebude realizovana. Pokud zékaznik v objednavce neuvede e-mail, na ktery mu dodavatel muze prijeti objednavky
potvrdit, neni objednavka povazovéna za fddnou a dodavatel k ni nebude prihlizet a objedndvku nebude realizovat. V pripadé odlisnosti mezi
objednévkou a potvrzenim objednavky jsou zavazné Udaje uvedené v potvrzeni o prijeti objednavky. Smlouva mezi dodavatelem a zakaznikem je
uzavrena okamzikem zaslani potvrzeni o prijeti objednavky a od toho okamziku jsou ji strany vazany.

Dodavatel si vyhrazuje pravo sdélit zakaznikovi, ze jeho objednévku z ddvodu nepfijatelnosti neprijima.

Dodavatel si vyhrazuje pravo potvrzenou objednavku zménit v pfipadé, Ze k objednévce kupujici pripojil svoje obchodni podminky, kterymi ma byt
dodavatel vazan, nebo jiné podminky odporujici témto VDOP nebo uzaviené R&mcové kupni smlouve.

Ceny

Dle ceniku platného v dobé plnéni, netto bez DPH.

V cené nejsou obsazeny vedlejsi ndklady (balné, palety, doprava).

Dodavatel si vyhrazuje pravo zmény cen.

Zéloha na zbozi: Dodavatel je opravnén pozadovat po zadkaznikovi uhrazeni zalohy na kupni cenu zboZzi, pokud se jedna o zboZi na zvlastni objednavku.
Do doby uhrazeni zélohy na kupni cenu zbozi neni dodavatel povinen zékaznikovi poskytnout pozadované pinéni.

Na zékladé zvlastni smlouvy Ize dojednat mnozstevni slevy nebo jiné podminky odlisné od téchto VDOP.

PLATEBN{ PODMINKY

Predem na zakladé zélohové faktury.

Na fakturu se splatnosti 14 dnl ode dne vystaveni: v pripade, ze zakaznik spini urdita kritéria, jako pravidelny odbér zbozi od dodavatele v uréitém
objemu, fédné a véasné placeni vyictované ceny (fadna platebni morélka), apod. podle pozadavkl dodavatele. Zaplacenim se pro Ucely této smlouvy
rozumi datum pripsani ¢astky na Ucet véfitele (dodavatele) nebo predani dluzné ¢astky v hotovosti vefiteli (dodavateli), pri prodleni s pInénim
penézitého dluhu je dluznik (zakaznik) povinen uhradit véfiteli (dodavateli) smluvni Urok z prodleni ve vysi 0,1% dluzné ¢astky za kazdy den prodleni.
Pri nedodrzeni platebnich podminek je zékaznik povinen uhradit dodavateli ndklady spojené s vymahanim jeho pohledavky.

Na zakladé zvlastni smlouvy Ize dojednat jiné platebni podminky odlisné od téchto VDOP.

DODACI PODMINKY
Dodévka zboZi je obvykle do 10 pracovnich dnl od e-mailového potvrzeni prijeti objednavky dodavatelem, pokud se dodavatel se zédkaznikem
nedohodne jinak.
Zbozi expedujeme na dfevénych paletach 100 x 72 crn nebo 96 x 72 cm. Néklady na palety dodavatel zédkazniku Uctuje dle platného ceniku.
Sjednany termin plnéni mé dodavatel pravo prodlouzit v pfipadé, ze jeho smluvni dodavatelé (véetné prepravni sluzby) budou v prodleni s dodavkami
zbozi ¢isluzeb dle této smlouvy.
V pfipadé, ze dodavatel nebude schopen dodat zbozi ve sjednaném terminu, informuje dodavatel zékaznika bezodkladné po zjisténi skute¢nosti a
informuje jej o novém predpokladaném terminu dodani zboZi.
Dodavatel mé pravo na ¢astecné dodavky zbozi. Zakaznik je povinen ¢astecné dodavky zboZi prijmout. Odmitnuti ¢astecné dodavky zboZi bude mit
stejné Ucinky jako v pripadé, kdy by zdkaznik ¢aste¢nou dodavku pfijal.
V pripadé pochybnosti o solventnosti zdkaznika je dodavatel opravnén dodavku zbozi pozastavit a nejedna se o prodleni dodavatele s dodanim zbozi.

VYHRADA VLASTNICKEHO PRAVA

Nebezpedi skody na zbozi pfechazi na zékaznika prevzetim zbozi.

Vlastnické pravo prechéazi na zakaznika Uplnym zaplacenim kupni ceny.

Pokud je zboZi pod vyhradou vlastnického prava zabaveno treti osobou, je zdkaznik povinen dodavatele okam?zité informovat a predlozit mu zapis o
exekuci.

PROHLASENIDODAVATELE, ZARUKY A REKLAMACE

Veskera provedeni, zobrazeni zboZi v listindch dodavatele i vyrobce jsou pouze informativni a nelze je povazovat za zavazné vzorky.

Veskeré deklarované rozméry, hmotnosti nebo Gdaje o jakosti zbozi jsou préimérné hodnoty. Udaje o mnozstvi & spotfebé uvedena v dokumentech
dodavatele ¢i vyrobce nejsou zcela zadvazné a vychazeji z prdmérnych hodnot stavebni praxe.

Dodavatel upozornuje zékaznika, Ze cihly jsou vyrobkem vzniklym technologickym procesem: vypalovani pfirodniho materidlu. Zaruka se proto
nevztahuje na odliSnosti v odstinu, na drobné povrchové praskliny apod., pokud nesnizuji parametry vyrobku pod stanovenou mez.

Zaruky za kvalitu se fidi ustanovenimi zékona ¢. 89/2012 Sb., ob¢ansky zakonik. Zaruc¢ni doba na zbozije zasadné v délce 12 mésicl ode dne prodeje,
pokud se nejednd o zboZi s kratsi dobou expirace danou vyrobcem, pak plati zaru¢ni doba v délce vyznacené doby expirace na obalu zboZi. Po
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zabudovani vyrobkl do stavby nelze reklamovat vady pred zabudovénim zjistitelné. Prava z odpovédnosti za vady musi zékaznik uplatnit
u dodavatele v zaruéni dobé, jinak mu prava z odpovédnosti za vady prodaného zbozi zanikaji.

V zaruéni dobé je dodavatel povinen reklamované zbozi zdarma dle jeho volby vyménit za nové, jestlize je z viny dodavatele nepouzitelné,
neopravitelné, nebo je jeho pouZitelnost vyrazné omezena. Pfi reklamaci mnozstevni ma zékaznik pravo zadat dodani chybéjiciho mnozstvi zbozi.
Reklamacizboziz divodu rozporu s kupni smlouvou uplatriuje zakaznik vici dodavateli doru¢enim vyplnéného reklamacniho listu véetné odpovidajici
fotodokumentace reklamovaného zbozi dodavateli na elektronickou adresu dodavatele: reklamace@winklmann.cz

Reklamadni fizeni je zahajeno okamzikem, kdy byl dodavateli doruc¢en radné vyplnény reklamacnilist.

Neni-lidodavateli zdkaznikem dorucen radné vyplnény reklamacnilist nebo nejsou pfilozeny povinné (pozadované) prilohy, dodavatel pisemné vyzve
zékaznika k predlozeni fadné vyplnéného reklamacniho listu a dalsich nutnych dokladl k vyrizeni reklamace. Neobdrzi-li dodavatel pozadované
dokumenty do 7 dnli ode dne vyzvy zékaznikovi, dodavatel reklamacdni fizeni nezahdji a mé se za to, ze vady zbozi zakaznikem vytknuty nebyly.

Vady v mnozstvi, mife nebo hmotnosti zbozije zékaznik povinen uplatnit bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji do 7 dnt po prevzeti zbozi.

V pripadé reklamace z dGvodu poskozeni zbozi pfi pfepravé je nutné dolozit kopii zdznamu o poskozeni v prepravnim listé prepravce véetné
fotografie s poskozenym zbozim véetné etikety vyrobku. Tuto reklamacije nutné uplatnit obratem po pfipadném prevzetizbozi.

Tyto vady u prijaté zasilky Ize uplatnit pouze do 7 dnl po obdrzeni zasilky.

Reklamaci nemUze zékaznik uplatnit vady, které zavinil vlastni dopravou, manipulaci, montazi, nedodrzenim podminek pro pouzivani zbozi nebo u
zbozi, které bylo zadkaznikem nebo treti osobou upravovano. U zbozi proddvaného za nizsi cenu se zaruka nevztahuje na vady, pro které byla nizsi
cena sjednéna.

Reklamace vcetné odstranéni vady zbozi musi byt vyfizena bez zbyteéného odkladu, nejpozdéji véak do 30 dnli ode dne uplatnéni reklamace
zékaznikem. Pracovnik vyfizujici reklamaci se mize se zékaznikem dohodnout na delsi Ihaté, kterou vyznaci v reklamacnim listé.

Do doby vyrizeni reklamace ze strany dodavatele je zdkaznik povinen skladovat zboZi tak, aby bylo mozné ze strany dodavatel objektivné zjistit stav
reklamovaného zbozi.

Zaru¢ni doba zacina bézet ode dne prevzeti zbozi zdkaznikem.

V pripadé neopravnéné reklamace si dodavatel vyhrazuje pravo Gctovat zdkaznikovi Ucelné vzniklé néklady souvisejici s vyfizovanim takové
neopravnéné reklamace véetné dopravného a balného.

Na zboZi dodavané jako naturalni sleva se zaruéni podminky dle téchto VDOP nevztahuiji a dodavatel na takovéto zbozi zaruku ne poskytuje.
Dodavatel neodpovida za pfipadnou skodu vzniklou zapracovanim vadného vyrobku do stavby.

Podani reklamace dodaného zbozi nezakldda pravo zékaznika nezaplatit kupni cenu zboZi radné a vcas, ani zédkaznik neni opravnén provadét
jednostranné zapodty z titulu jiného pravniho vztahu k dodavateli.

ODSTOUPENI OD OBJEDNAVKY, RESP. OD KUPNi SMLOUVY
Zéakaznik je opravnén odstoupit od u¢inéné objednavky v dobé, neZz mu dodavatel pisemné potvrdi prijeti objednavky.
VYJIMKY ZE VSEOBECNY CH DODACICH A OBCHODNICH PODMINEK

Dodavatel si vyhrazuje pravo uzavrit s urCitymi zékazniky, jejichz objem odbéru za jeden kalendérni rok pfesédhne dodavatelem danou hodnotu, tzv.
rédmcovou kupni smlouvu, kterd mize upravovat obchodni, dodaci a platebni podminky odlisné od téchto VDOP.

Pokud rémcové kupni smlouva nestanovi Upravu vztahl mezi dodavatelem a zékaznikem jinak, pouZiji se ustanoveni téchto véeobecnych dodacich
a obchodnich podminek.

POVINNOSTI ZAKAZNIKA A PRECHOD NEBEZPECI SKODY NA VECI

Zéakaznik je povinen se pred objednanim zboZzi seznamit s vSeobecnymi dodacimi a obchodnimi podminkami dodavatele a podanim objednavky dava
souhlas s realizaci dodavky zbozi v souladu s témito podminkami.

Zéakaznik je povinen se seznamit s technickymilisty, prospekty, katalogy a dal$imi doporucujicimi dokumenty dodavatele a podminkami skladovéania
manipulace se zbozim, podminkami zapracovani a véemi doplrujicimi informmacemi a doporucenimi dodavatele Ci vyrobce.

Z&kaznik je povinen pouzivat dodané zbozi pouze k uré¢enému Gcelu.

Na zékaznika prechazi nebezpedi skody na véci prevzetim zbozi od prepravce.

ZASADY OCHRANY OSOBNICHUDAJU

Dodavatel zpracovavéa osobni Udaje v souladu s nafizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679, obecné nafizeni o ochrané osobnich Udajd,
zdkonem ¢.110/2019 Sb. o zpracovani osobnich Udajd.

Dodavatel zpracovava osobni Udaje, které potrebuje k pInéni smluvnich a zékonnych povinnosti, dale na zékladé opravnéného zdjmu a v urditych
pfipadech na zékladé souhlasu zékaznika.

Podrobné informace o zpracovani osobnich Udajl najdete na webovych strankach dodavatele www.winklmann.cz. Pokud byste se domnival/a, ze pfi
zpracovavani Vasich osobnich Udajt porusujeme platné pravni pfedpisy, mate pravo pozadat nés o vysvétleni a odstranéni zdvadného stavu, anebo
podat stiznost u Utadu pro ochranu osobnich Gdajd, Pplk. Sochora 27,170 00 Praha 7 (www.uoou.cz).

Ve véci ochrany osobnich Udajl se obracejte na tuto e-mailovou adresu: gdpr@winklmann.cz

ZAVERECNA USTANOVEN(

Pokud zanikne nebo ztrati platnost nékteré ustanoveni z téchto VDOP, vSechna ostatni ustanoveni zlstavaji v platnosti.

Veskeré vztahy vznikajici mezi Ucastniky z uzaviené smlouvy véetné vztahl uzavienou smlouvou vyslovné neupravenych se fidi prislusnymi
ustanovenimi obcanského zékoniku s vyjimkou ustanoveni tykajicich se smluv uzaviranych adheznim zpUsobem, jejichz uZiti se timto vyslovné
vylucuje.

Dodavatel nenese odpovédnost za nesplnéni povinnosti stanovenych v této smlouvé, pokud takové nesplnéni bude alespor ¢asteéné zplsobeno
okolnostmi souvisejicimi s virovou nebo jinou epidemii nebo s opatfenimi pfijatymi v souvislosti s touto epidemii anebo v disledku vy$si moci jako
vélecny stav, zivelné pohromy, statni opatreni regulujici dodavky energii, ¢i jind statni regulativni opatreni (dale jen "Zté zujici okolnost"). Za Ztézujici
okolnost se povazuje také navyseni ndkladt na dopravu zboZi, pfechodny nedostatek pfepravnich kapacit, nedostatek vyrobnich kapacit.

Platné znéni VSeobecnych dodacich a obchodnich podminek véetné formulafe reklamacniho listu jsou umistény na webovych strankach
www.winklmann.cz

PRISLUSNOST SOUDU

K rozhodovani spornych zéleZitosti mezi dodavatelem a zékaznikem je mistné prislusny soud podle sidla dodavatele (Okresni soud v Domazlicich,
nebo Krajsky soud v Plzni).

Dodavatel si vyhrazuje prédvo zmény v§eobecnych dodacich a obchodnich podminek.

Tyto V&eobecné dodaci a obchodni podminky jsou platné pro Ceskou republiku a plati od 31.3.2025 do odvolani.
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